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Tém tat:

Nghién ciru nay sit dung phirong phdp hoi quy div liéu gdp va hoi quy tobit véi bg dir liéu Diéu
tra hé gia dinh néng thén & Viét Nam (VARHS) 2008, 2010, 2012, 2014, 2016 dé xem xét cdc
nhén té anh huéng dén tai chinh toan dién & pham vi h¢ gia dinh. Két qua nghién ciru thic
nghiém cho thdy tinh trang hoc van ctia chi hé, thu nhdp ho, gia tri bdng tién cia cac manh
ddt thudce so hitu ciia ho, s6 lwong manh dat ¢é sé do ciia hé, tiép can dich vu tai chinh thong
qua internet la cdc nhadn té thic ddy; trong khi dé ty 1é phu thuéc ciia hé va hg nghéo la cdc
nhan t6 can tré tai chinh toan dién & Viét Nam.
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Factors facilitating and hindering financial inclusion in Vietnam

Abstract:

Utilizing the Vietnam Access to Resources Household Survey (VARHS) in 2008, 2010, 2012,
2014, 2016, this study applies pooled regression and tobit regression models to examine factors
affecting household financial inclusion. Empirical findings demonstrate that educational
attainment of household head, household income, sales value of household’s land plots, red-
books of household’s land plots, and access to financial services via internet are facilitating
factors, while the household dependency ratio and poor household are hindrances.
Keywords: Formal financial services; household finance; financial inclusion.
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1.Giéi thi¢u

Tt nhitng nam 2000, tai chinh toan dién (financial inclusion) di tré' thanh mot van dé dugc quan tim trén
pham vi toan cau v&i muyc tidu phét trién hé théng tai chinh phuc vu cho tat ca cac thanh vién trong x3 hoi. Su
bao phu tai chinh duoc thira nhan rong rai nhu 13 yéu t6 quan trong ddi v6i viée giam nghéo, bat binh dang
va dat dugc ting trudng bao trum (inclusive growth). Tai chinh toan dién khong phai la muc dich - ma la
mot phuong tién dé dat duoc muc dich. Thong qua tai chinh toan dién nham cung cép dich vu tai chinh phu
hop va thudn tién cho moi ca nhan va t chic, dic biét ddi v6i nguoi c6 thu nhap thap va dé bi tén thuong
nham ting cuong co hoi tiép can tai chinh, gép phan tao co hoi sinh ké, luan chuyén dong von dau tu va
tiét kiém trong xa hoi, qua d6 thuc day tang truong kinh t& (UN, 2006; European Commission, 2008; GPFI,
2011; Stein & cong sy, 2011; AusAID, 2010; WB, 2014a, 2014b).

Theo co s dit liéu toan cau Findex (Global Findex database) dén nam 2017, ty 16 ngudi truéng thanh co
tai khoan voi mot td chuce tai chinh hodc thong qua dich vy thanh toan di dong da dat 69%, trong do ¢ cac
nudc dang phat trién dat 63% (bao gém cac khoan thanh toan duogc thuc hién truc tiép b::ing thé ghi no hodc
thé tin dung hoac st dung dién thoai hodc qua internet), va chi ) nay cua Viét Nam méi chi dat 31%. Tai
chinh dién ¢ Viét Nam da tung budc dugce cai thién; tuy nhién, mic d6 bao phu tai chinh con rat thép hon so
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v6i cac nudc trong khu vure. Vi vy, muc tiéu ciia nghién ciru ndy xem xét cac nhan t6 thuc ddy va can tre
dén tai chinh toan dién tai Viét Nam thong qua cac chi s6 do luong kha nang tiép can cac dich vu tai chinh
chinh thtrc cua ho gia dinh, sir dung bd dir liéu VARHS.

2.Tong quan nghién ciru va phuwong phap nghién ciru

2.1.Téng quan nghién ciru

Khai niém vé tai chinh toan dién duoc phat trién dya trén céac y tuong vé tin dung vi mo va tai chinh vi
mo. Co so 1y luan co sy déng thuan d6i v6i khai niém veé tai chinh toan dién nhu 13 cach thirc va phuong tién
tiép can va st dung rong rai cac san phérn va dich vu tai chinh. Cac thudc do tai chinh toan dién mang tinh
da chiéu, phan anh sy da dang cua céac dich vu tai chinh, tir cac khoan thanh toén, chuyén tién va tiét kiém
dén tin dung, bao hiém, luong huu va thi truong ching khoan. Cac khia canh nay co thé duoc xac dinh khac
nhau cho cé nhan va cho doanh nghiép. Gan day, theo AusAID (2010, 2), “viéc mo rong, thong qua hd trg
phat trién hodc cac phuong tién khac, v6i cac dich vu tai chinh cho ngudi nghéo hodc ngudi giap kho khin
ma trudc day khong thé tiép can duge duge biét dén boi khai niém tai chinh toan dién”; Allen & cong sur
(2016, 2) dinh nghia “tai chinh toan dién nhu la viéc str dung cac dich vu tai chinh chinh thic”’; Sarma (2016,
4) khai niém “tai chinh toan dién 1a mot qua trinh dam bao sy tiép can dé& dang, tinh sin c6 va sir dung hé
thong tai chinh chinh thirc cho tat ca cac thanh vién ciia nén kinh t&”.

Mot khai niém vé tai chinh toan dién duoc cong nhan rong rai do 1a, “tai chinh toan dién 1a ty 1¢ ca nhan
va doanh nghiép str dung dich vu tai chinh” (WB, 2014a, 2); va sau d6 (WB, 2018, 1) néu ra mot khai niém
phirc tap hon: “Tai chinh toan dién nghia 1a c4 nhan va doanh nghiép c6 duoc su tiép can dbi voi cac san
pham va dich vu tai chinh hitu ich va gia ca phai ching dap tmg nhu cau cta ho vé giao dich, thanh toan, tiét
ki€m, tin dyng va bao hiém mét cach trach nhiém va bén virng”. Cung vdi do, khai niém “loai trur tai chinh”
(financial exclusion) nhu 1a mot cach dién dat khac ctia khai niém tai chinh toan dién. European Commission
(2008, 9) dinh nghia “Loai trir tai chinh d& cap dén qu4 trinh theo d6 ngudi dan gip kho khan khi tiép can va/
hodc sur dung dich vu va san phélm tai chinh trén thi truong chinh thirc phu hop véi nhu cau cua ho va giup
ho ¢6 mdt cude sdng binh thuong”. Nhu vay tat ca nhitng nguoi khong co tai khoan ngan hang, hoic khong
tiép can dugc bat ky dich vu tai chinh nao khac, hodc véi mot to chirc tai chinh chinh thirc nhu ngan hang,
hop tac xa tin dung, tin dung buu dién hodc té chirc tai chinh vi mé déu nam trong sb bi loai trir.

Trong thyc té, c6 mot qua trinh lién tyc tir nhitng ngudi khong sir dung dich vu tai chinh, d&én nhiing nguoi
chi str dung céc dich vy khong chinh thirc théng qua nguoi cho vay hodc thanh vién gia dinh, cho dén nhiing
ngudi vira str dung mot s dich vu khong chinh thie va chinh thic, va cudi ciing dén nhimg nguoi chi st
dung dich vu chinh thtrc. Tai chinh toan dién khong chi dé cap dén viec tiép can, ma con lién quan dén viec
sir dung va chat luong dich vu tai chinh. Ngay ca nhitng ngudi ¢ thé tiép can cac dich vu tai chinh chinh
thtrc cling co thé bi loai trir mot phﬁn do thiéu hodc bi han ché tiép can cac dich vu khac. Bén canh d6 ciing
can luu y 6 mot ) nguoi bi loai trir mdt cach ty nguyén vi ho khong cé di kha nang hoac chép nhan dich
vu khong chinh thue.

ba c6 nhirng nghién ciru v& tai chinh vi md nhu 12 mot thanh td cua tai chinh toan dién, dic biét 1a & cac
nudc dang phat trién. Cac nghién ctru ban dau tap trung vao kinh nghiém ctia Ngan hang Grameen véi céc
khoan cho vay qui md nho - ddc trung cho tai chinh vi mé nhu 1a mot cong cu phat trién c6 thé giam nghéo,
dic biét 1a cho phu nit (Pitt & Khandker, 1998). Chu dé co ban 1a viéc tiép can tai chinh c6 thé giup giam
nghéo va bét binh ding bang cach hd trg nguoi dan dau tu, diéu hoa tiéu dung va quan 1y rii ro tai chinh
cling nhu ¢ pham vi rong hon mang lai lgi ich cho xa hoi (nhu Aportela, 1999; Banerjee, 2004; Clarke &
cong sy 2006; Demirguc-Kunt & cong su, 2008; Collins & cdng su, 2009; Demirguc-Kunt & Levine, 2009;
Karlan & Morduch, 2010; Banerjee & Duflo 2011; Cull & cong su, 2013; Demirguc-Kunt & cong su, 2013;
Dupas & Robinson, 2013; Ruiz 2013; Bruhn & Love, 2014; Cull & cdng su, 2014; Park & Mercado, 2015;
Sahay & cong su, 2015; Klapper & cong su, 2016; Allen & cong su, 2016). Cac 1ap luan cho ring viéc cung
cip cac dich vu tai chinh c6 thé tao ra ngoai img (ngoai tac) tich cuc dang ké khi c6 nhiéu ngudi va nhiéu
doanh nghiép tham gia, v6i su sin c6 cia cac dich vu tai chinh dap tng nhu ciu cu thé cua ngudi dung ma
khong phan biét di xir. Ngoai ra, viéc st dung rong rdi hon cac dich vu tai chinh dugc thuc diy boi su dbi
m&i thong qua d6 giai quyét that bai thi truong, dap ing nhu cau ciia nguoi tiéu ding va khic phuc cac van
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d& hanh vi (World Bank 2014a, 2014b).

Tai chinh toan dién mang lai nhiéu loi ich truc tiép cho cac ho nghéo dang st dung cac khoan vay hodc
tiét kiem dé gia tang tiéu dung, cham soc strc khoe hodc dau tu mua sdm hang hoa lau bén, cai thién nha &
hoic trang trai hoc phi (Collins & cong su, 2009). Ngay ca khi dong tai chinh ting truong thip hodc khong
co, viéc tiép can cac dich vu tai chinh co ban ¢6 tim quan trong nhu 1a viéc tich tu tai san; boi vi khi thu nhap
thap, cac chién lugc tai chinh can tap trung phan 16n vao viée tmg phé voi bap bénh cua thu nhap dé dap ung
nhu cau luong thyuc thyc phdm va cac nhu ciu co ban khac. Cac san pham tai chinh ciing c6 thé gitip nguoi
nghéo quan 1y rii ro. D6i v6i cac ho gia dinh kha gia, cic cong cu tai chinh trong danh myc dau tu ctia ho
thuong dugc quan ly dya trén rui ro va lgi nhudn; trong khi ¢6 danh muc dau tu cua cac hd nghéo duoc quan
ly dé dam bao c6 thé kiém duge sb tién mong muén tai thoi diém mong mudn. Ddi véi ho nghéo, su khan
hiém va bap bénh ctia ngudn tién kién cho viéc quan Iy dong tién mit thudng duoc xem 1a cip bach hon so
v6i viée tinh toan két hop tot nhat giita loi nhuan va rui ro. Viée ting cuong dong tién do sy khong phu hop
giita thu nhap va chi tiéu dugc thyuc hién thong qua tiét kiém va tiéu ding, nhung boi vi cdc phuong tién phu
hop rat kho tim, cac ho nghéo thuong chuyén sang vay voi qui mo nho thong qua ban bé, nguoi than, hang
x6m va chi doanh nghi¢p. P6 1a mdt cong viéc kho khan, va cé chi phi cao - trong d6 c6 ca chi phi mang
tinh tm 1y x3 hoi cht khong chi 1a kinh t&. Nhu vy, dbi véi cac hd nghéo, viée ¢ cac cong cu tai chinh
thay thé dang tin cdy, thudn tién, gia ca hop 1y s& tao ra sy khac biét 16n; dang chd ¥ 1a viéc gitp ho quan 1y
dong tién voi it rai ro hon (Collins & cong su, 2009). Thém nita, cac hé théng va dich vu thanh toan ban 1é
hiéu qua, dé tiép cén va an toan ciing rat quan trong dé mo rong tai chinh toan dién. Nghién ctru ciia Beck
& cong sur (2013) chi rd hé thong tai chinh véi sy thong tri ciia cac ngan hang c6 quan hé voi viée sir dung
dich vu tai chinh v&i mirc d6 thap hon, trong khi cac t6 chirc tai chinh cip thap (nhu hop tac x4, lién hiép
tin dung, va té chirc tai chinh vi mé - MFI) va céc t6 chirc, c4 nhan chuyén cho vay (nhu cac cong ty bao
thanh toan va cho thué tai chinh) phut hop cho viéc tiép can tai chinh dé dang hon & cac nudc thu nhap thap.

D3 c6 nhiéu nghién ctru vé nhan t6 thuc day cling nhu can trd viée tiép can tai chinh ca phia cung va phia
cau. Trong do, mdi ddi tuong st dung dich vu c6 nhu cau va dic diém khéac nhau dan dén nguyén nhan bi
loai trir tai chinh khac nhau. Cac nhén t6 anh huong dén tai chinh toan dién dbi véi nhém nguoi tiéu ding
ca nhan va hg gia dinh nhu gidi tinh, d6 tudi, tinh trang hon nhan, trinh d§ hoc vén, thu nhép (Pena & cong
su, 2014; Camara & cong sy, 2014; Tuesta & cong su, 2015). Cac yéu td thi truong nhu ) lugng cac nha
cung tmg dich vu, dic diém nha cung tmg dich vu, rdo can dia 1y anh hudng tryc tiép dén su phat trién cua
tai chinh toan dién (Kumar, 2013; Pena & cong su, 2014; Tuesta & cong su, 2015). Cac yéu t6 vé tinh phu
hop ctia san pham va dich vu tai chinh d6i véi ngudi dan, ddc biét voi nhom co thu nhap thap; chang han
nhu yéu cau vé duy tri han muc tdi thiéu khi mo tai khoan tai ngén hang qua cao, do vay nhiéu tai khoan
bi dong khi khong dap tng duoc diéu kién trén; hay nhiing san pham tin dung doi hoi cac thi tyc gidy to
chimg minh kha ning tra ng, chi phi dich vu qua cao hodc cac tai san dam bao khién cho ngudi thu nhap
thap khong dap ung dugc; hay sy phic tap vé thi tuc hanh chinh va kho khin trong viée cung cip tai liéu
ctia ngudi tiéu dung ciing khién ho khong thé dap tmg yéu cau cua cac to chire tai chinh (Shankar, 2013;
Camara & cong su, 2014).

O Viét Nam, da co6 mot sd nghién ctru vé tac dong ciia tin dung vi md va tai chinh vi mé ddi véi phuc loi
ho gia dinh va giam ngheo. Hau hét cac nghién ctru thuc nghiém st dung dir li€u chéo, dit li€u bang, khao sat
ban thyc nghiém va phuong phap thuc nghiém ngiu nhién. Quach & cong su (2005) cho thay tin dung dong
gop tich cuc va co y nghia théng ké dén phic loi cta hd gia dinh vé chi tidu binh quan ddu ngudi; hon nita,
tin dung c6 anh hudng tich cuc 16n hon dén phuc loi kinh té ciia cac hd nghéo. Ngoai ra, Pham & Lensink
(2008) udc tinh cac yéu td quyét dinh xac sudt cua viéc ho gia dinh chon vay tir tin dung chinh thirc, khong
chinh thirc hay ban chinh thirc ¢ Viét Nam; Ho cho rang nhitng ngudi vay tir nhitng nguoi cho vay khong
chinh thtrc s€ rui ro hon nhiing nguoi vay tir nhitng nguoi cho vay chinh thire va ban chinh thie. Tuong tu,
Barslund & Tarp (2008) chi ra cac khoan vay chinh thirc gan nhu hoan toan danh cho san xuét va tich lily tai
san, trong khi cac khoan vay khéng chinh thirc dwoc sir dung dé dap tng tiéu dung. Gan ddy, Vuong (2012)
cho thiy cac yéu té v& ngudn tai san von ciia ho gia dinh, tinh trang hon nhéan, quy mé gia dinh, khoang cach
dén cho trung tdm va vi tri c6 anh hudng dén ca xac suit va quy mo khoan tin dung. Hon nita, Duong &
Nghiem (2014) chi ra sy tham gia vao tai chinh vi mé c6 quan hé dong bién véi ting thu nhap va tiéu dung
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nhung tic dong ciia n6 dén tinh trang giam nghéo khong déng ké.

2.2.Phwong phap va dii liéu nghién ciru

Kha ning tiép can va san pham da dang va phi hop 1 yéu té quan trong ciia tai chinh toan dién tir quan
diém ngudi tiéu ding. Mot thi truong da dang, canh tranh va ddi méi 14 rat quan trong dé dat duoc murc do
tai chinh toan dién bén virng. Cai thién kha ning tiép cin lam ting viéc st dung va mang lai nhiéu loi ich,
bao gdm ting thu nhap, ddu tu san xuét va viéc lam. Su ph hop cua cac san phim c6 thé thuc day su hip
thu va st dung cling nhu ting sy tham gia cta nhitng ngudi khong duoc tiép can tai chinh chinh thirc. Nguoc
lai, cac san pham phu hop kém s& khong c6 sy hip thu dang ké ciing nhu str dung 1au dai, hodc cé thé gay
ton hai cho ngudi tiéu dung c6 thu nhap thap. Trong nghién cru nay cac khia canh do ludng tai chinh toan
dién duoc sir dung 1a kha ning tiép can, mirc do st dung va chét lugng cac san phdm va dich vu tai chinh
chinh thirc; bao gém: cac giao dich thanh toan - chuyén tién, tiét kiém, tin dung va bao hiém cua ho gia dinh
v6i céc to chire tai chinh chinh thi.

Bai vi tai chinh toan dién dugc do luong boi cac khia canh khac nhau, nghién ctru xem xét cic nhan t6
anh hudng dén tai chinh toan dién bang cach st dung phwong phap hdi quy dit liéu gop va hdi quy tobit voi
phwong trinh hdi quy téng quat nhu sau:

Chi s6 do luong tai chinh toan dién. = f(nhén t6 vé nhan khdu, nhdn té vé kinh té - xa hoi, nhén t6 vé tiép
cdn tai chinh) ,

Mo hinh héi quy tobit gia dinh rang c6 mot bién an ) (tic 1a khong quan sat duoc) duge giai thich boi
vecto cua céac bién doc lap X.

y ify, <y <y,
y, =2y, ify <y,
\yR ify* 2 Va

v =X +u,
u; ~N(O,O‘2)

Ky vong khong diéu kién ctia y véi vecto cta cac bién doc 1ap X:
E(y; | X) -(1-@(-X,p/0) X,f+¢ (-X,[/0)

Trong d6: ® 1a ham phan phdi chuan hoa tich lily va ¢ 1a ham mat do xac suat chuan héa tich liiy. M6
hinh hdi quy tobit 1a dang mé hinh hoi quy bi kiém duyét (censored regression model), duoc thiét ké phu
hop dé wéc lugng mdi quan hé giira cac bién khi bién phu thude ¢6 kiém duyét bén trai hodc bén phai (xem
thém Green, 2003).

Nghién ciru sir dung bd dir liéu VARHS 2008, 2010, 2012, 2014, 2016. VARHS bao gdm khoang 3.000
ho gia dinh & 12 tinh - Lao Cai, Lai Chau, Pha Tho, Pién Bién, Ha Tay (cii), Ngh¢ An, Quang Nam, Khanh
Hoa, Pk Lik, Dik Noéng, Lam Déng, Long An. Bang cau hoi hd gia dinh cung cép thong tin vé dic diém
chung cua cac thanh vién trong gia dinh; hoat dong nong nghiép, cac hoat dong tao thu nhap khac; chi tiéu;
tiép can tin dung va cac dich vu khac... Trén co sé do, cac dich vu tai chinh tiép can boi ho gia dinh dugc
phén loai nhu sau:

Céc khoan tiét kiém chinh thirc bao g(‘Sm: tiét kiém buu dién; tién gui tiét kiém tai cac to chure tai chinh
chinh thtrc: Ngan hang Chinh sach X3 hoi Viét Nam (VBSP), Ngan hang Nong nghiép va Phat trién Nong
thon Viét Nam (VBARD), cac ngan hang thuong mai nha nuéc khac, ngan hang tu nhén, to chirc tin dung
va céc td chirc tai chinh c6 ding ky khac; Cac khoan tiét kiém khong chinh thirc bao gdm: tién giri tai cac
nhom tin dung va tiét kiém luan phién (ROSCA) (hoi, hyi, phudng...) tién mat / vang / trang sirc tai nha, tién
guri tu nhan va cac khoan tiét kiém khac v6i nguoi than va tap thé.
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Céc khoan vay tir cac to chtre tai chinh chinh thirc bao gdm: Ngan hang VBSP, Ngan hang VBARD, cac
ngan hang thuong mai nha nudc khac, chinh quyén dia phuwong, ngan hang tu nhan, Hoi Nong dan, Hoi cyu
chién binh, H6i phu nit, Qu§ tin dung nhan dén, cac hiép hoi tin dung khéac; Cac khoan vay khong chinh thirc
bao gom: vay tur nhan, vay tir ban bé / ngudi than, cac nhom tin dung va tiét kiém luan phién (ROSCA) (hoi,
hui, phuong,...) va nhitng nguoi khac.

Bao hiém tu nguyén bao gém bao hiém nhan tho, bao hiém xa héi ty nguyén, bao hiém giao duc va cac
bao hiém ty nguyén khac; Bao hiém bat budc bao gdm bao hiém xa hoi bat budc, bao hiém y té, bao hiém
that nghiép, bao hiém y té mién phi cho ngudi nghéo, bao hiém y té mién phi cho tré em, bao hiém xe 6 va
cac loai bao hiém bat budc khac.

Nhu vy, trong pham vi nghién ctru nay Tai chinh toan dién dugc xem xét thong qua 2 bién 1a FI, va FL:

Y FS,
FI, =2 :S+C+I
n 3
trong do: FS. la chi s6 tiép can dich vu tai chinh i, S 13 chi s6 thanh phﬁn vé kha nang tiép can dich vu tiét
kiém, C 1a chi s6 thanh phan vé kha ning tiép can dich vu tin dung, I 13 chi s6 thanh phan vé kha ning tiép
can dich vu bao hiém tu nguyén. Véi Chi s6 thanh phﬁn vé kha nang tiép can dich vu tai chinh i (FS)) dugc
xac dinh bang tong s dich vu tai chinh chinh thirc dugc tiép can boi ho gia dinh chia cho tong sé ngudi
truong thanh (ngudi tir 18 tudi trd 1én) cua ho va duoc chi s6 hoa tir 0 — 1 (0: loai trir toan dién, 1: tiép can
toan dién); Va (2) bién Muc do sir dung céc dich vu tai chinh chinh thic FL, véi FI, la Tong gia tri bang
tién cua cac khoan tiét ki€ém, vay von va bao hiém ty nguyén cia hd gia dinh véi cac to chuc tai chinh chinh
thirc chia cho tong s6 ngudi trudng thanh cua hd (don vi tinh: nghin dong). Théng ké mo ta cac bién tir dir
liéu VARHS duogc thé hién trong Bang 1. Cac chi s6 do luong Tai chinh toan dién cua Viét Nam giai doan
2008 — 2016 c6 xu hudng gia ting, cho thiy kha ning tiép can ciing nhu mirc d bao phu vé tai chinh ¢ Viét
Nam dang duoc cai thién, tuy nhién van con & muc rat thip. Nam 2010 c6 gia trj trung binh cta bién FI, cao
hon déng ké so voi cac nam khéc, dicu nay duoc giai thich chu yéu la do vao thoi diém do coé su mo rong
nhanh vé s lugng va qui mé cua céc to chirc tai chinh, nhat 1a viéc thanh 1ap cac ngin hang méi (xem thém
Bang 1).

Véi co so dit li€u hién co, cac nhan t6 vé nhan khau hoc 1a mot vecto ctia cac bién: tudi cua chu ho, gioi

(D) bién Kha nang tiép can cac dich vu tai chinh chinh thtre FI, voi

Bing 1. Thong ké md ta bién Kha niing tiép cin cac dich vu tai chinh chinh thirc FI;
va bien Mirc do sir dung cac dich vu tai chinh chinh thirc FI,

FI; Obs Mean Std. Dev. Min Median Max
2008 3267 0,06 0,08 0,00 0,04 0,67
2010 3204 0,14 0,12 0,00 0,11 1,00
2012 3685 0,08 0,10 0,00 0,06 1,00
2014 3643 0,04 0,06 0,00 0,00 0,67
2016 2669 0,10 0,12 0,00 0,07 1,00
FI,

2008 3267 2.027 12.051 0,0 0,0 447.645
2010 3204 3.688 14.026 0,0 0,0 479.060
2012 3685 5.336 35.351 0,0 0,0 1.416.747
2014 3643 3.367 25.992 0,0 0,0 1.000.000
2016 2669 8.898 45.265 0,0 0,0 1.200.000

Nguén: Tinh todn cua tdc gid theo dir lieu VARHS 2008, 2010, 2012, 2014, 2016.
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Bang 2. Két qua hdi quy tobit Kha ning tiép cin cac dich vu tai chinh chinh thirc
Bién phu thudc: FIi - Khd ning tiép cdn cdc dich vu
tai chinh chinh thirc

Bién giai thich

Mo hinh1 | Mohinh2 | M6 hinh3 | M4 hinh 4
Tubi caa chi ho -0.000*** | -0.001*** | -0.001*** | -0.002%%**
Gi6i tinh ctia chi ho (Ni=1) 0.011%* 0.009 0.005 0.014
Tinh trang hon nhan (D3 két hén=1) -0.019%** -0.030%** -0.032%** -0.050**
Chu }lo 1a ngudi dan toc thiéu so (Khdng phai dan toc 0.040%** 0.042%%* 0.010%* 0.002
Kinh=1)
S6 nam di hoc cua chi ho 0.003*** 0.003*** 0.002%*** 0.001
Chu hé sinh séng & khu vuc ndng thon (Nong thon=1) 0.006 0.003 0.014
H6 ngheo (HO ngheo=1) -0.051%** -0.03 1#** 0.023
Ty 1€ phu thude -0.006*** -0.005* 0.016**
Lao d6ng thudn néng nghiép 0.019%** 0.015%* 0.029
Ho c6 ngudi di cu dén tinh khac 0.015%** 0.003 -0.012
lc(l))%arlt cua thu nhap ho gia dinh twong duwong da diéu chinh 0.032%%* 0.022%%*

logarit cua gia tri bang tién twong duwong ciia cac manh dit

A kK sk
dé diéu chinh cpi 0.005 0.009

logarit ctia gia tri bang tién twong dwong ciia cac hang hoa

A 3 N kokok N kokok
lau bén d diéu chinh cpi 0.005 0.019

Nim 2010 0.130%**
Khoang cach tir nha dén cac t6 chirc tai chinh -0.000
S6 lugng manh dt c6 s6 d6 da diéu chinh 0.012%**

Tiép can dich vu tai chinh théng qua internet (c6 giao dich

qua internet=1) 0.005
_cons 0.019%* 0.066%** -0.270%** 0.025
/sigma 0.159%**

/sigma 0.145%**

/sigma 0.136***

/sigma 0.131***
Number of observations 15,508 11,213 6,435 707

Ghi chu: Murc y nghia .01 - *¥*%; .05 - **; .1 - *;

tinh chu ho, tinh trang hon nhén, dan toc, khu vuc sinh sdng, cac nhan t6 vé kinh té - x4 hoi 1a mot vecto
cla céac bién: tinh trang hoc van cua chu ho, ty 1€ phu thudc, cac thanh vién cua ho tham gia vao cac hoat
dong kinh té thuan nong nghiép, trong hd c6 ngudi di cu dén tinh khac, ho nghéo (theo chudn cua Bo Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi); thu nhap cta ho, gia tri ciia d4t dai thudc s& hiru cta hd, cac manh dat thude
s& hiru cia hd da duoc cép s6 do, gia tri tai san lau bén; cic nhan td vé tiép can tai chinh la mdt vecto cua
céc bién: Khoang cach tir nha dén cac diém giao dich dich vu tai chinh; tiép can dich vu tai chinh thong qua
internet. Chuin doan phuong sai thay d6i va da cong tuyén bang phan tich twong quan v6i mic ¥ nghia 5%,
cho thiy c6 hién tuong phuong sai thay ddi va nhém cac bién vé tinh trang kinh té cua ho gdm thu nhap cua
h, gia tri ctia dét dai thudc s& hitu cta ho, gia tri tai san lau bén 1a céc bién cb twong quan cdp voi da sb cac
bién khac, tuy nhién day ciing 1 mot dac diém chung ctia cac nghién ciru theo tiép cén nay. Vi vay cac bién
thu nhap cua hg, gia tri cua dét dai thudc so hitu cta ho, gia tri tai san lau bén dugc bién dbi tuong duong,
diéu chinh muc gia va logarit hoa.
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Bing 3. Két qua hdi quy tuyén tinh Mirc d§ sir dung cdc dich vu tai chinh chinh thirc

Bié\n phu thude: InFl2 - Logarit ciia T ong gid iri bang
tién cua cdac khoan tiét kiém, vay von va bao hiem tw
Bién giai thich nguyén ciia ho gia dinh voi cdc 16 chike tai chinh chinh
thiec chia cho tong so nguoi truong thanh cua ho
M6 hinh 1 Mo hinh2 | Mo hinh 3 M6 hinh 4

Tudi ctia chi ho 0.016%** 0.009%** 0.007** 0.007
Giéi tinh ctia chi ho (NiE=1) 0.153 0.082 0.022 -0.300
Tinh trang hon nhan (D4 két hon=1) -0.111 -0.282%* -0.097 -0.332
Cl}u Iio 1a nguoi dan toc thieu so (Khong phai dan toc 0,036 -0.029 0.144 0.102
Kinh=1)

S6 nam di hoc cta cha ho 0.068%** 0.076%** 0.034%** 0.044**
Chu h sinh séng & khu vuc néng thon (Nong thén=1) 0.034 0.161 0.111
H6 nghéo (Ho nghéo=1) -0.507%** 0.054 -0.180
Ty 1€ phu thude -0.172%** -0.078 0.037
Lao dong thudn nong nghiép 0.174 0.185 -0.374
H6 c6 ngudi di cu dén tinh khac -0.104 -0.115 -0.267
logarlt cua thu nhap h¢ gia dinh twong duong da diéu 0,759 0.55]%%*
chinh cpi

loNga.rit cua gid tr% bang tién tuong duong clia cdc manh dat 0.117%%* 0.196%**
da dieu chinh cpi

logarit cua gi4 tri bing tién tuong duong cia cac hang hoa

AT AN A% TA L s . -0.032 -0.118%*
lau bén da dieu chinh cpi
Nam_2010 -0.370%**

Khoang cach tir nha dén céc t6 chuc tai chinh 0.012%*
S6 lwong méanh dét c6 s6 do da didu chinh 0.134%*
Tiép cén dich vu tai chinh théng qua internet (c6 giao dich 0.488
qua internet=1) ’
_cons 7.284%%%* 8.084*** -0.581 1.292
Number of observations 4,079 2,907 1,801 499

R? 0.045 0.080 0.208 0.180
Adjusted R? 0.043 0.077 0.202 0.153

Ghi chi: Mtic y nghia .01 - *%%; 05 - **; 1 - *;

3.Két qua va thio luin

Két qua phan tich hdi qui dugc trinh bay trong cac Bang 2 va Bang 3. Nhom céc nhan t6 lién quan dén
dic diém cua chu hd, cac hé sb ude lugng cua bién S6 nam di hoc ciia chii hé co gia tri duong va c6 y nghia
thdng ké; diéu nay cho thay tinh trang hoc van 1a nhan té thuc ddy tai chinh toan dién. Trong khi d6, cac hé
s6 u6c lugng cia bién Tinh trang hén nhan di két hon c6 gia tri 4m va ¢ y nghia thong ké; cho thdy hon
nhan 14 nhén t can trd tai chinh toan dién. Cac dic diém nay tuong dong véi nhiéu nghién ctru & cac nude
trén thé giGi. Bén canh do, cac hé sd woc luong cta cac bién Gidi tinh ciia chii hé la nit, chii hj sinh song o
khu viee néng thén khong co y nghia théng ké & muic 10%; cho thiy & Viét Nam gan nhu khong c6 sy khac
biét dang ké trong tiép can tai chinh chinh thirc gitra nam va nit, ciing nhu gitra khu vuc thanh thanh va nong
thon. Mot phat hién dang chii y so v6i cac nghién ctru khéc 1a cac hé sé wéc lugng cua cac bién Chi hé la
nguweoi dan téc thiéu sé cb gia tri dwong va c¢6 ¥ nghia thong ké ddi véi bién phy thudc 13 Khd ndng tiép cn
cdc dich vu tai chinh chinh thirc FI, (xem Bang 2); diéu nay c6 thé duoc giai thich do c6 mét s6 téc dong

KinhtéPhat trién

86 279 thang 9/2020 80




tich cuc ciia cac chinh sach lién quan dén tiép can tai chinh & Viét Nam trong giai doan 2008 - 2016 nhur céc
chinh sach, chuong trinh hd tro tin dung, tin dung tin thac va bao hiém y té mién phi cho nguoi déng bao
dan toc thiéu sb.

Nhém céc nhan td lién quan dén dic diém cua ho, nhu cac hod co lao dong thuan ndng nghiép va hd co
nguoi di cu dén tinh khac co tac dong tich cuc dén kha nang tiép can tai chinh chinh thirc cua hg; tuy nhién
ty 1& phu thudc cao ciing nhu tinh trang nghéo lai can trd kha ning tiép can tai chinh cua ho.

Nhém cac nhén td lién quan dén tinh trang kinh té ctia ho, cac hé sb udc lugng cua bién Logarit cua thu

nhdp hé gia dinh twong dwong di diéu chinh chi sé gid tiéu ding (CPI), Logarit ciia gid tri bang tién twong
dwong ciia cdc manh dat da diéu chinh CPI c6 gia tri duong va c6 y nghia théng ké; diéu nay thé hién tinh
trang kinh té ctia ho c6 méi lién hé chat ché va thuc day tai chinh toan dién. Khi ho c6 thu nhdp cao hon va
tich tu tai san 16n hon s€ c6 kha nang tiép can dich vu tai chinh cao hon va thyc hién cac giao dich véi quy
mo 16n hon. Mt khac, cac hé sé ude luong cia bién logarit ciia gid tri bang tién twong dwong ciia cac hang
héa lau bén da diéu chinh CPI ¢6 gia tri Am va co ¥ nghia thong ké; diéu nay duoc giai thich khi ho gia dinh
¢6 xu hudng tidu dung 16n hon cho hang hoa 1au bén din dén giam céac giao dich tai chinh (xem thém Bang
2 va Bang 3).
Heé sb uéc luong cta bién Khodng cdch tir nha dén cdc t6 chire tai chinh khong c6 ¥ nghia thong ké ¢ muc
10%, cho thay trong giai doan nay khoang cach vé dia 1y khong phai nhan tb can tré tai chinh toan dién;
trong khi do, cac hé s udc lugng cua bién S6 heong mdanh dit c6 sé do da diéu chinh c6 gia tri duong va co
¥ nghia thong ké, diéu nay thé hién dic diém twong dong vé anh hudng cta nhitng san pham tin dung doi
hoi cac thi tuc gidy to chimg minh kha ning tra no (trong d6 ¢ viée cam cd s6 do) dén tai chinh toan dién
& Viét Nam va cac nudc. Bén canh do, Tié'p cdn dich vu tai chinh thong qua internet ciia hd c6 tac dong tich
cuc dén tai chinh toan dién.

4.Két ludn va ham y chinh sich

Mot s6 két luan va ham y chinh sach dugc dua ra nham gép phan diy manh tai chinh toan dién ¢ Viét
Nam, cu thé la:

Tht nht, nang cao trinh d¢ hoc van cung vdi viéc nang cao sy hiéu biét vé tai chinh cta chu hd, nhit 1a
nit chu ho théng qua cac chuong trinh gido duc va dao tao 12 nhan 6 gop phan thuc day tai chinh toan dién;

Thir hai, tiép tuc ddi méi chinh sach hd tro tiép can tai chinh cho khu vuc ndng thén, mién nti théng qua
cac chuong trinh tai chinh toan dién, song song vdi viéc khach hang co thé chuyén di linh hoat tr dich vu
cuia cac to chirc tai chinh vi mé sang dich vu ctia hé thong ngan hang, v6i cac loai hinh t6 chitc cung cap dich
vu moi nhu mang ludi dai ly va td chuc phi ngan hang khéc, da dang hoa san phém, tao thanh chudi cung
g dich vu v6i mo hinh kinh doanh tiép c4n v6i khach hang dua trén cac nén tang cong nghé thong tin;

Thir ba, ting cudng va hoan thién hanh lang phap 1y tai chinh (nhu luat giao dich s6), dau tu ha ting tai
chinh theo huéng tmg dung cong nghé tai chinh nham giam thiéu cac nhan t6 can trd vé vat 1y va tha tuc
gidy t0 ddi voi khach hang, nhat 1a nhom dan toc thiéu s6, nhom nghéo;

Thir tu, 1ong ghép cac chuong trinh truyén thong va tur van kién thire tai chinh véi bao vé nguoi tiéu ding

nham giam thicu céc rui ro.

Loi thira nhan/Cam on: Nghién ciru nay duoc tai tro boi Quy Phdat trién Khoa hoc va Cong nghé Dai hoc Pa chng
trong dé tai ma sé B2018-PN04-08; dwoc hé tro vé hoc thudt va tai chinh tir Chuong trinh hoc béng Australia ngdn
han cua Bo Ngoai giao va Thuong mai (DAFT) (R170155) tai Dai hoc Cong nghé Swinburne, mang tén “Tang cuong
néng lwc nghién cieu chinh sdch trong hé tro phat trién Viét Nam” tir thang 4 - thang 5 nam 2018; va Ban chii nhiém
Pé tai trong diém Nha nuwéc KX.01.30/16-20 - Gidi phép thiic day tai chinh toan dién tai Viét Nam.
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